Embrace Irritations

Hear?

Wem hort sie zu?

Was sagen ihre Freunde, Familie,
Arbeitskollegen?
Welche Medien nutzt sie?
Was hort sie da?

Think & feel?

Was ist wichtig fur sie?
Was sind ihre Traume und Hoffnungen?
Was halt sie wach in der Nacht?

See?

Wie sieht ihr Umfeld aus?
Wer ist in ihrem Umfeld?

Say & do?

Welches Image hat sie?
Wie verhélt sie sich gegenlber anderen?

Pains

Angste, Frustration, Hindernisse...

Gains

Winsche, Bedurfnisse, Erfolge...
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